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Part A

Answer any ten questions.

Each question carries 2 marks.
 

1.   अंग्रेज़ी पर्यायवाची शब्द लिखिए: (a) करमुक्त आय (b) हितलाभ (c) सामान टिके ट (d) संदेश

2.   अंग्रेज़ी पर्यायवाची शब्द लिखिए:(a) दिवालिया (b) क्षतिपूर्ति (c) इंजन परीक्षक (d) बेतार

3.   हिंदी पर्यायवाची शब्द लिखिए :(a) Nominee (b) Charge Sheet (c) Interview (d) Complaint

4.   हिंदी पर्यायवाची शब्द लिखिए :(a) Pay Order (b) Contract (c) Loading Space (d) Agent

5.   वाक्यांश का हिंदी रूप लिखिए : Cash Received

6.   वाक्यांश का हिंदी रूप लिखिए : Copy of Enquiry Report

7.   वाक्यांश का हिंदी रूप लिखिए : Endorsement for Break journey

8.   वाक्यांश का हिंदी रूप लिखिए : Sender's Signature

9.   बैंकों में प्रयुक्त चार संके ताक्षरों का परिचय दीजिए I

10.   सामान्य बीमा उद्द्योग में दो प्रकार के  कार्य होते हैं ? क्या-क्या है ?

11.   रेल विभाग में प्रयुक्त किन्हीं  चार हिंदी शब्दों का परिचय दीजिए I

12.   प्रयोजनशील हिंदी से क्या तात्पर्य है ?

(10×2=20)

Part B

Answer any six questions.

Each question carries 5 marks.
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13.   बीमित व्यक्ति की मृत्यु पर धन अदायगी हेतु बीमा निगम के  क्षेत्रीय प्रबंधक को पत्र लिखिए I

14.   पता बदलने की सूचना देते हुए डाकपाल के  नाम पत्र लिखिए I

15.   इन्शुरन्स कं पनी की ओर से बीमा पालिसी के  नवीकरण की सूचना किसी कं पनी को देते हुए पत्र लिखिए I

16.   डाकिए की शिकायत करते हुए डाकपाल के  नाम पत्र लिखिए I

17.   किसी बैंक के  शाखा प्रबंधक की ओर से चैक की अप्रतिष्ठा की सूचना देते हुए पत्र लिखिए I

18.   दिल्ली यात्रा के  समय ट्रे न में छू टे हुए सामान का विवरण देते हुए रेलवे के  अधिकारी को पत्र लिखिए I

19.   डाकपाल को कर्मचारी के  अभद्र व्यवहार की सूचना देते हुए पत्र लिखिए I

20.   सेंट्र ल बैंक त्रिश्शूर के  प्रबंधक को ओवर ड्रा फ्ट की सुविधा माँगते हुए एक पत्र लिखिए I

21.   रेल गाडियों में होनेवाली चोरी-डकै ती के  संबंध में शिकायत करते हुए रेल प्रबंधक को पत्र लिखिए I

(6×5=30)

Part C

Answer any two questions.

Each question carries 15 marks.
 

22.   भारतीय रिज़र्व बैंक द्वारा बैंकों में हिंदी प्रयोग की प्रगति हेतु बनाये गए नियमों पर प्रकाश डालिए I

23.   रेलवे के  क्षेत्र में हिंदी के  प्रयोग का विस्तृत विवेचन कीजिए I

24.   बैंकों में हिंदी प्रयोग संबंधी वर्तमान स्थिति और समस्याओं पर प्रकाश डालिए I

25.  जीवन बीमा निगम में प्रयोजनशील हिंदी I

(2×15=30)
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